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VZOR

SMLOUVA O POSKYTOVANI
SOCIALNI SLUZBY

¢. AD/por.c./2023

uzaviena v souladu s § 91 zakona €. 108 / 2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjSich predpisti a Obanskym zakonikem €. 89/2012 Sb., ve znéni pozdéjsich
predpisu

€j: psdk/ Kliknéte sem a zadejte text.

Pecovatelska sluzba Mésta Dviir Kralové nad Labem se sidlem:
EliSky Krasnohorské 2962, 544 01 Dvur Kralové nad Labem

IC: 75065649

Zastoupena vedoucim Domu Zofie Mgr. Stanislavem Lupaéem
[ako poskytovatel

(dale jen ,poskytovatel®)

a

Jméno a pfijmeni: Kliknéte sem a zadejte text.
datum narozeni: Kliknéte sem a zadejte text.
trvale bytem: Kliknéte sem a zadejte text.

(dale jen ,uzZivatel)

uzaviraji po vzajemné dohodé, nize uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu o
poskytovani socialni sluzby azylovy dum (dale jen ,Smlouva®):

Clanek 1
Uvodni ujednani
Smlouva je uzaviena v souladu s § 91 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
ve znéni pozdéjSich predpisu, vyhlasky MPSV €. 505/2006 Sb., kterou se provad§ji
néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, z. €. 89/2012 Sb., Obcansky
zakonik ve znéni pozdéjSich predpist a predpist souvisejicich. Tato Smlouva rusi
veskera predchozi ujednani smluvnich stran.
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Clanek 2
Druh socialni sluzby
Poskytovatel se zavazuje poskytovat uzivateli socialni sluzbu azylovy dam (dale jen
,socialni sluzba®) podle § 57 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjSich pfedpist a § 22 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera
ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Clanek 3
Rozsah socialni sluzby a vySe uhrad

Poskytovatel a uZivatel se spolu dohodli na poskytovani zakladnich a fakultativnich
¢innosti a jejich uhradach v tomto rozsahu (podrobnosti jsou stanoveny ve Vnitfnich
pravidlech stanovenych poskytovatelem pro poskytovani socialni sluzby - dale jen
,Vnitini pravidla® — viz pfiloha ke Smlouvé):

Zakladni ¢innosti:

1. Ubytovani, vCetné umoznéni provedeni hygieny, uklidu, prani a zehleni
osobniho pradla a vymény lozniho pradla.

2. Vyuzivani spole¢né kuchyné (v€etné vybaveni kuchyné) pro pfipravu stravy a
konzumaci jidla.

3. Pomoc pfi uplatnovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti. Poskytovatel se s uzivatelem dohodnul, Ze mu bude poskytovat
takovou pomoc a podporu pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi
obstaravani osobnich zaleZitosti, na jaké se poskytovatel s uzivatelem
dohodnou v Individualnim planu a dale v jeho pfehodnoceni.

4. Za poskytovani ubytovani hradi uzivatel 150 K¢ za jeden den.
Fakultativni €innosti:

UZivatel ma pravo vyuzivat dohodnuté fakultativni (doplfikové) €innosti za podminek
stanovenych ve Vnitfnich pravidlech a za uhradu:

1. Vyuziti praéky pro prani osobniho pradla. Uhrada je stanovena na 30 Ké za
jednu pracku.

2. Praci prasek: Uhrada je stanovena na 10 Ké za jednu praéku.
Podrobny rozsah vSech &innosti bude stanoven v individualnim planu.

Clanek 4
Ubytovani

(1) Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout uzivateli ubytovani na
adrese: Dam Zofie, Bezruéova 1006, 544 01 Dvir Kralové nad Labem.

(2) Poskytovatel poskytne uZivateli ubytovani v pokoji €. zvolte polozku..

(3) Ke zméné pokoje muze dojit za podminek popsanych ve Vnitfnich pravidlech.

Clanek 5
Individualni plan
(1) Uzivatel se zavazuje, Ze se bude aktivné podilet na vytvoreni individualniho planu,
naplfiovani cilt spoluprace a jeho pravidelném hodnoceni.
(2) Individualni plan bude s uzivatelem vytvofen po podpisu této Smlouvy, nejpozdé;ji
vS§ak do 10 dnl od podpisu Smlouvy.
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Clanek 6
Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby

(1) Veskere zakladni a fakultativni ¢innosti (blize viz Vnitfni pravidla) jsou poskytovany
na adrese: Dim Zofie, Bezrugova 1006, 544 01 Dvur Kralové nad Labem.

(2) Zakladni cinnosti jsou poskytovany nepfetrzité. Fakultativni Cinnosti jsou
poskytovany v pracovnich dnech v dobé od 7:00 do 22:00 hod. nebo dle dohody.

Clanek 7
Ujednani o dodrzovani Vnitinich pravidel

UZivatel se zavazuje dodrzovat Vnitini pravidla a je si védom toho, Ze jejich
nedodrzovani je povazovano za poruSovani dohodnutych pravidel a muize byt
ddvodem vypovédi ze Smlouvy.

Clanek 8
Zpusob vyuctovani a zpusob uhrady
za poskytnuti socialni sluzby

(1) VysSe vyuctovani za ubytovani se stanovi na zakladu poctu dni v daném mésici,
po které byl uZivatel ubytovan v Domé Zofie. Fakultativni éinnosti uzivatel uhradi
vzdy pfimou uhradou pfed poskytnutim sluzby, a to dle ceniku uvedeného
v ¢lanku 3 Smiouvy.

(2) Uzivatel je povinen za poskytnuté sluzby (za ubytovani) zaplatit dhradu danou
v Cl. 3. této Smlouvy, a to v pravidelnych mési¢nich uhradach, splatnych vzdy do
25. dne v mésici, na stavajici mésic.

(3) Uzivatel je povinen prvni Uhradu za sluzby (po podpisu Smlouvy) uhradit do
Kliknéte sem a zadejte datum.

(4) Nezaplati-li uZivatel uhradu za sluzby v dohodnutém terminu, je povinen zaplatit
urok z prodleni v zakonné vysi.

(5) Uzivatel se zavazuje, Ze uhrada za sluzby bude uhrazena poskytovateli nékterym
z téchto zpusobu:

1. v hotovosti v kancelafi Domu Zofie v pracovnich dnech od 7,00 hod. do 19,00
hod. O uhradé vystavi poskytovatel uzivateli potvrzeni.
2. na ucet organizace (C.0.: 203172662/0300).

(6) PFiukonéeni Smlouvy jsou pfipadné nedoplatky nebo preplatky uhrady za sluzby

vyrovnany v den, ktery je dnem ukonceni smlouvy, nebo dle pisemné dohody.

Clanek 9
Vratna zaloha

UzZivatel se zavazuje pfi uzavieni Smlouvy slozit v hotovosti vratnou zalohu na
prevzaté klice, elektronicky Cip, polstaF, pokryvku, lozni pradlo, vybaveni a zafizeni
pokoje, ve vysi 600 KCE.

Uzivateli bude umoznéno slozit vratnou zalohu na jeho Zadost maximalné ve dvou
splatkach, pfi¢emz prvni polovinu této ¢astky je povinen slozit pfi podpisu smlouvy,
pfipadné s prvni uhradou za sluzby, druhou polovinu pak nejpozdéji v terminu druhé
uhrady za sluzby.

Vrati-li vSe v poradku, zalohu obdrzi zpét. Bude-li dluzit na uhradé za sluzbu
dle Smlouvy, bude zaloha zkracena o danou ¢astku, pfipadné nebude vracena vubec.
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Clanek 10
Vypovédni divody a vypovédni lhity

Dohodou

UzZivatel a poskytovatel se dohodnou na ukonfeni Smlouvy a uzaviou o tom
pisemnou Dohodu. Soucasti dohody bude datum, kdy bude Smlouva ukoncena.

Ze strany uzivatele

Uzivatel muze smlouvu vypovédét kdykoliv, a to i bez udani davodu.

Vypovéd musi byt vzdy pisemna a vlastnorucné podepsana uzivatelem. Uzivatel
je povinen predat vypovéd ze smlouvy poskytovateli minimalné jeden den pfed
planovanym ukon¢enim Smlouvy a vyrovnat zavazky.

N

Ze strany poskytovatele

K okamzitému ukonéeni smlouvy dochazi v pripadé:

1. Fyzické agresivity ze strany uzivatele: Dojde-li k fyzickému napadeni
poskytovatele, jiného uZivatele & dalich osob v prostorach Domu Zofie, nebo
k zamérnému poskozeni majetku poskytovatele, nebo jinému zvlast zavaznému
hrubému chovani, ukonéi poskytovatel Smlouvu okamzité, jakmile se o tomto
dozvi.

2. Dojde-li prokazatelné k prespani cizi osoby na pokoji uzivatele.

3. Dojde-li prokazatelné k poruseni zakazu pfechovavani drog, jedu &i jinych
toxickych latek na pokoji uzivatele nebo v prostorach Domu Zofie nebo jejich
uzivani.

K ukonéeni smlouvy pro opakované poruSovani podminek dochazi v pfipadé:

1. Nezaplaceni uhrady uZivatelem dle Smlouvy.

2. Nesplnéni podminky stanovené v €l. 9 Smlouvy Vratna zaloha.

3. Prokazatelné nespoluprace na feSeni své nepfiznivé socialni situace, zejména

nedodrzovani dohodnutych termini a postupt k napliiovani cili danych
v individualnim planu.

4. Narusovani souziti vdomé, dale nevhodné chovani vudi ostatnim uzivatelim di
poskytovateli, narusovani no¢niho klidu.

5. Dojde-li prokazatelné k poruseni zakazu donasky alkoholu do Domu Zofie &i
konzumace alkoholu v prostorach Domu Zofie.

6. Opakovaného ostatniho porusovani povinnosti vyplyvajicich z Vnitfnich
pravidel.

V pfipadé vySe popsanych poruSovani poskytovatel upozorni uzivatele pisemné na
porusovani podminek Smlouvy a vyzve ho k napravé situace. Nedojde-li k napraveé v
dohodnutém terminu, pfipadné dojde-li k dalSimu (Ci stejnému) poruSeni vySe
uvedenych bodu, obdrzi uzivatel od poskytovatele druhé upozornéni s terminem
napravy. Nedojde-li k napravé ani po druhém upozornéni, pfipadné dojde-li k dalSimu
(Ci stejnému) poruSeni Smlouvy (v€etné povinnych pfiloh), vypovi poskytovatel
uzivateli Smlouvu. Smlouva bude ukon€ena nasledujici den po dni doruceni vypovédi.
V pfipadé pfipadd konkrétné uvedenych ve Vnitfnich pravidlech, tj. neprovedeni uklidu
spoleénych prostor a nenahlaseni navstévy v Domé Zofie, je vyZadovano pro vydani
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pisemného upozornéni vicenasobného poruseni téchto povinnosti (viz. kapitola 9
Vnitfnich pravidel bod 10, a kapitola 8 Vnitfnich pravidel bod 5).

Jiné divody ukondéeni smlouvy:

Nevyuzivani socialni sluzby: Poskytovatel muze smlouvu uZzivateli vypovédét dale
z ddvodu, Ze uzivatel nevyuziva socialni sluzbu a opusti Ddm Zofie bez vazného
dlvodu a pfedchoziho oznameni svého odchodu poskytovateli, a to na dobu delSi
nez pét kalendarnich dni. Pétidenni |hata zaCina bézet dnem nasledujicim po dni,
kdy uZivatel opustii Dim Zofie bez predchoziho oznameni této skutednosti
poskytovateli. Smlouva bude ukonéena Sesty den. Pracovnik za ucasti svédka
osobni véci uzivatele vyklidi z pokoje a uskladni na dobu maximalné 30 dnu. Poté
budou uskladnéné véci zlikvidovany.

Zavérecna ujednani k vypovédnim divodium

1. Dojde-li k ukonCeni Smlouvy ze strany poskytovatele z duvodu porusovani
podminek danych ve Smlouvé, bere uzivatel na védomi, ze s nim poskytovatel
nemusi v dobé nasledujicich Sesti mésict od ukon€eni Smlouvy uzavfit Smlouvu
novou. Lhata zacina bézet nasledujici den po dni, kdy byla Smlouva ukon&ena.

2. Nelze-li uzivateli pfedat Upozornéni ¢i vypovéd ze Smlouvy o poskytovani socialni
sluzby osobné pro jeho nepfitomnost v dobé pracovni doby pracovnika, jsou mu
upozornéni &i vypovéd vhozeny do jeho postovni schranky na chodb& Domu Zofie,
¢imz jsou upozornéni Ci vypovéd povazovany za dorucené. Ve schrance jsou
dokumenty ponechany po dobu, nez je schranka pfidélena jinému uzivateli (v
pfipadé ukonCeni Smlouvy), nejdéle vSak 30 dni. Poté budou dokumenty zaloZeny
ve spise uzivatele a budou k vyzvednuti u vedouciho Domu Zofie.

Clanek 11
Doba platnosti Smlouvy

(1) Platnost Smlouvy je na dobu uréitou.

(2) Uzivatel a poskytovatel se dohodli, Ze socialni sluzba bude uZivateli poskytovana
od Kliknéte sem a zadejte datum. do Kliknéte sem a zadejte datum..

(3) V pfipadé ukonceni Smlouvy je tfeba predat pokoj a v8e s tim spojené v den
ukonc€eni Smlouvy nejpozdéji do 12. hodiny.

Clanek 12
Zavérec€na ujednani

(1) Ujednani této Smlouvy lze ménit nebo doplnit pouze na zakladé pisemného
a vzajemné odsouhlaseného dodatku ke Smlouvé.

(2) Smlouva se vyhotovuje ve dvou originalech, z nichz kazda strana obdrzi po
jednom vytisku.

(3) Uzivatel podpisem této Smlouvy vyslovné prohladuje, Ze mu byly pfi uzavfieni této
Smlouvy poskytnuty vSechny jim pozZadované informace, ze rozumi obsahu a
ucelu Smlouvy, v€etné pfilohy, a Ze je seznamen se svymi pravy a povinnostmi
vyplyvajicimi z poskytovani socialni sluzby na zakladé této Smlouvy.

(4) Uzivatel dale svym podpisem prohlasuje, Ze si je védom duasledku, které by pro
ného vyplyvaly z nedodrzovani Smlouvy.
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(5) Strany prohlasuiji, Ze si Smlouvu pfed jejim podpisem precetly, Smlouvé a pfiloze
rozumi, ze Smlouva je sepsana v souladu s jejich pravou a svobodnou vli, nebyla
uzaviena v tisni nebo za napadné nevyhodnych podminek a s obsahem Smlouvy
bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi podpisy.

Clanek 13
Pilohy

Nedilnou pfilohou smlouvy jsou Vnitfni pravidla stanovena poskytovatelem pro
poskytovani socialni sluzby azylovy dum.

Ve Dvore Kralové nad Labem dne: Kliknéte sem a zadejte datum.

Mgr. Stanislav Lupac Kliknéte sem a zadejte text.
poskytovatel uzivatel



